上海市市场监管局发布电动沙发监督抽查情况

针对消费者投诉、举报集中及质量问题较多的产品，近期，上海市市场监管局集中组织力量对宝山、浦东、闵行、普陀、长宁和徐汇6个区以及天猫网络平台20家企业销售的20个品牌20批次电动沙发进行了监督抽查。经检测，有8批次不合格，不合格检出率为40%。检测项目包括产品用料、加工、表面涂层理化性能（金属件表面涂层）、表面涂层理化性能（金属件电镀层）、覆面材料理化性能、力学性能、安全性能、标识和说明、电源连接和外部软线、输入功率和电流等39项。本次抽查不合格项目是电源连接和外部软线、标志和说明、泡沫塑料座面表观密度3项。
[bookmark: _GoBack]一是电源连接和外部软线不合格，有5批次。如似鸟（上海）家居有限公司浦东康桥分公司销售的标称由似鸟（中国）投资有限公司生产（或供货）的电动沙发（型号规格：彼利波4 HS-6995 单人），电源软线使用轻型聚氯乙烯护套软线IEC 60227的52号线（样品质量＞3kg）（标准要求器具质量超过3kg，电源软线应使用普通聚氯乙烯护套软线GB 5023.1(idt IEC60227)的53号线），与国家强制性标准要求不符。该项目不合格，可能导致电源线绝缘线皮的耐压等级不足，容易引发触电风险。
二是标志和说明不合格，有8批次。如上海弘壹家具销售有限公司销售的标称由顾家家居股份有限公司生产（或供货）的“[image: ]” 牌多功能沙发（型号规格：W765013/F765013-X/1.5无电动，生产日期/批号：2023/7/15），器具未标有额定电压、电源性质符号、额定输入功率或电流等内容，与国家强制性标准要求不符。该项目不合格，容易出现电源使用错误等情况，导致使用者受伤。
三是泡沫塑料座面表观密度不合格，有1批次。上海安家网络科技有限公司在天猫销售的标称由赣州十虎家具有限公司生产（或供货）的太空椅电动（普通版）（型号规格：81×74×68CM/126#），泡沫塑料座面表观密度实测为16.7kg/m3 （标准要求≥25 kg/m3），与标准要求不符。该项目不合格会影响沙发承载力及耐久性。
[bookmark: OLE_LINK14][bookmark: OLE_LINK13]根据抽查结果，市场监管部门已责令相关经营者立即停止销售不合格产品，对库存产品、在售产品进行全面清理，按照相关法律法规要求主动采取措施，保护消费者合法权益，并对生产、销售不合格产品的经营者移送所在地市场监管部门依法调查处理。同时，上海市场监管部门提醒消费者在选购电动沙发时，应注意以下几点：
一、应查看外观。先看电动沙发表面面料颜色是否均匀一致，沙发座面及背面回弹是否充分，手触摸沙发缝隙及表面是否有尖锐突出物，表面涂层(喷漆或喷粉)的色泽是否均匀，光亮，是否有麻点，锈蚀，碰伤或划伤的痕迹。电镀件应光亮，细密，不应有镀层脱落等情况。其次，还可对照使用说明书查看电动沙发的附件是否齐全。
二、应对电动沙发产品的标志进行检查。不要购买没有中文标明产品名称、厂名厂址、检验合格证明的电动沙发产品。
三、选购时应注意检查电源线是否破损，产品是否存在锐利边缘，开关按钮能否灵活操作并可靠固定在产品主体上。
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